
Mes interlocuteurs régionaux

Je fais ma demande d’aide en ligne
Cliquez ICI

CENTRE DE SERVICES

assistance@esante-occitanie.fr

• Prise en main : 1ère connexion 

• Problématiques de connexion

• Problème techniques : mot de passe oublié, 
compte verrouillé

CENTRE DE SERVICES

Cliquez ICI pour trouver les coordonnées de 
l’animateur de votre territoire

RDV possibles : téléphonique, visio, présentiel

ANIMATION TERRITORIALE

• Prise en main : création de compte, 1ère connexion, prise
en main de l’outil

• Utilisation de l’outil : répondre aux différentes demandes,
aider aux usages

• Accompagnement personnalisé : aider les professionnels
/ structures dans l’appropriation de l’outil numérique

ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE

http://assistance.esante-occitanie.fr/
https://www.esante-occitanie.fr/contact/accompagnement-territorial/
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